Установка и настройка серверной части
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	Внимание! Перед установкой сервера FossDocMail необходимо выполнить установку узла FossMail! Смотрите документ "Инструкция по инсталляции узла FossMail.doc"
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	Внимание! Проверьте, что на вашем сервере не установлен Microsoft SQL Server 2005! Если сервер MS SQL 2005 установлен, то FossDocMail.Server не установится в автоматическом режиме.


 XE "Установка подсистемы:Серверная часть" 

 XE "Установка сервера" Перейдите в каталог установки серверной части (FossDocMail.Server) установочного диска Системы. Запустите файл setup.exe.
	[image: image3.bmp]
	Внимание! Установка сервера по сети не поддерживается


В процессе инсталляции Вам возможно будет предложено установить некоторые дополнительные Windows-компонентов. Обязательно согласитесь с установкой данных компонентов:

1) .Net Framework 2.0:
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Рис. 1 — Лицензионное соглашение .NET Framework 2.0. Нажмите «Принимаю»
2) Windows Installer 3.1:
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Рис. 2 — Лицензионное соглашение Windows Installer 3.1. Нажмите «Принимаю»
3) Visual C++. Runtime Libraries:
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Рис. 3 — Окно установки библиотек Visual C++. Runtime Libraries. Нажмите «Установить»
После установки данных компонентов может понадобиться перезагрузка операционной системы. Обязательно выполните ее:
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Рис. 4 — Диалог перезагрузки операционной системы. Нажмите «Да»
Далее начнется основной процесс инсталляции серверной части подсистемы:
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Рис. 5 — Первое окно инсталляции сервера приложений
Следующее окно инсталляции — окно лицензионного соглашения:
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Рис. 6 — Окно с лицензионным соглашением

Если Вы принимаете условия лицензионного соглашения, отметьте пункт Принимаю для продолжения установки. Если Вы не согласны с каким—либо пунктом данного соглашения, нажмите Не принимаю для прекращения работы инсталляции.

Следующим окном инсталляции будет диалог выбора папки для установки компонентов программного обеспечения сервера:
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Рис. 7 — Диалог выбора папки для установки

В данном диалоге Вам нужно согласиться c предложенным путем для установки «C:\Program Files\FOSS\FossDoc Application Server\» или указать другое место, воспользовавшись кнопкой Обзор….

Вы также можете выбрать тип установки — для всех пользователей на данном компьютере или установка только для вашего профиля в Windows.
В следующем диалоге понадобиться подтвердить выбранные настройки и начать установку:
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Рис. 8 — Диалог подтверждения установки
Если Вас устраивают все предыдущие настройки, нажмите Далее >.

Дождитесь завершения установки сервера:
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Рис. 9 — Последнее окно установки сервера

Об успешной установки сервера будет свидетельствовать наличие работающего процесса FossDoc Application Server.exe в списке задач Windows:
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Рис. 10 — Окно задач Windows. Процесс FossDoc Application Server.exe
Сам сервер приложений будет установлен в системе как служба, и его можно будет найти в списке служб Windows под именем FD22. При необходимости Вы можете приостановить/перезапустить работу данной службы.
Установка программы администрирования
 XE "Установка подсистемы:Программа администрирования" 

 XE "Установка программы администрирования" Перейдите в каталог установки программы администрирования (FossDocMail.Administrator) установочного диска подсистемы. Запустите файл setup.exe:
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Рис. 11 — Стартовый диалог установки программы администрирования

Нажмите Далее >. В следующем диалоге Вам будет предложено выбрать папку для установки программы:
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Рис. 12 — Диалог выбора папки для установки программы

Оставьте путь без изменения или нажмите Обзор… для того, чтобы изменить путь по умолчанию. Нажмите Далее >.
Если Вы согласны со всеми предыдущими настройками, просто нажмите в следующем диалоге Далее >.
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Рис. 13 — Диалог подтверждения установки

Дождитесь завершения установки:
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Рис. 14 — Последний диалог установки программы администрирования

Нажмите Закрыть.

В результате в стартовом меню Windows появится новый пункт: Пуск\FOSS\FossDoc\Администрирование.
Подключение к серверу
Логин: Administrator 

Пароль: 123
 XE "Руководство администратора:Подключение к серверу" 

 XE "Подключение к серверу приложений" 

 XE "Первый запуск программы администрирования" После первого запуска программы администрирования Вам понадобиться подключиться к серверу. Запустите программу администрирования с помощью Пуск\FOSS\FossDoc\Администрирование. Нажмите на кнопку [image: image18.png]


 (зарегистрировать сервер FossDoc) панели инструментов программы администрирования. Появится диалог:
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Рис. 15 — Диалог подключения к серверу приложений

Выберите в поле Сервер в выпадающем списке имя сервера, установленного ранее.
Оставьте в поле Аутентификация значение FossDoc.

Укажите в поле Логин значение Administrator, в поле Пароль — пароль для администратора Системы. По умолчанию для пользователя Администратор существует пароль 123. В дальнейшем рекомендуем Вам заменить этот пароль на более сложный.
Программа запомнит введенные настройки и будет при следующих запусках подключаться автоматически.
Создание подразделений и настройка почтового ящика отдела

 XE "Почтовый ящик отдела:Создание подразделения" 

 XE "Создание подразделения" 

 XE "Настройка почтового ящика отдела" Для создания виртуального отдела с помощью программы администрирования выберите справочник подразделений из иерархии служебных справочников подсистемы:
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Рис. 64 — Справочник подразделений

С помощью данного справочника Вы можете создать виртуальный аналог организационной структуры Вашего предприятия.

Для создания нового подразделения выберите уровень в дереве подразделений, где будет создан новый отдел, и нажмите кнопку [image: image21.bmp] (Создать) на панели инструментов программы. В результате появится форма свойств подразделения:
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Рис. 65 — Форма свойств подразделения. Закладка «Подразделение»

Введите на закладке «Подразделение» название создаваемого отдела. Перейдите на закладку «Почта FossMail»:
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Рис. 66 — Форма свойств подразделения. Закладка «Подразделение»
Если Вы желаете, чтобы у данного подразделения был свой префикс FossMail адреса, установите флажок Префикс FossMail адреса. После указания префикса, все пользователи, которые введены в данный отдел, получат этот префикс для своих FossMail адресов. Аналогично и нижестоящие по отношению к данному подразделения получат этот же префикс в своих адресах.
Вы можете создать или использовать существующий почтовый ящик FossMail для создаваемого отдела. Установите флажок Использовать почту FossMail для данной учетной записи. По умолчанию Вам будет предложено создать новый почтовый ящик с использованием того же имени, что было введено на закладке «Подразделение» в поле «Название». Для подключения уже существующего FossMail ящика просто выберите его из выпадающего списка. При этом с помощью кнопки Импорт данных Вы можете заполнить данные на закладках «Контакты» и «Адреса» в полях, отмеченных значком [image: image24.bmp].

Нажмите кнопку [image: image25.bmp] (Сохранить) на форме свойств подразделения. Новый отдел будет создан. При этом также в справочнике пользователей появится новый пользователь с именем созданного подразделения. Этот пользователь фиктивный и необходим лишь для настройки работы других пользователей с почтовым ящиком подразделения.
См. далее Настройка работы пользователей с почтовым ящиком отдела
Настройка работы пользователя с почтовым ящиком отдела

 XE "Почтовый ящик отдела:Создание отдела" 

 XE "Настройка работы пользователей с почтовым ящиком отдела" Для того, чтобы выбранным пользователям были доступны почтовые ящики каких-либо отделов, этих пользователей необходимо сделать исполняющими обязанности соответствующих отделов.

Вы можете задать исполняющих обязанности отдела двумя способами.

1. С помощью формы свойств подразделения

Перейдите на закладку «Исполняющие обязанности пользователи», нажмите кнопку Добавить. В результате появится диалог выбора пользователей или групп. Выберите в данном диалоге необходимых пользователей и нажмите ОК. После добавления пользователей, нажмите кнопку [image: image26.bmp] (Сохранить изменения).
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Рис. 67 — Форма свойств подразделения. Закладка «Исполняющие обязанности пользователи»
2. C помощью формы свойств пользователя.

Выберите из справочника «Пользователи» пользователя, которого Вы желаете сделать исполняющим обязанности некоторого отдела. В секцию «Пользователи, обязанности которых исполняет данный пользователь» с помощью кнопки Добавить выберите необходимый отдел:
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Рис. 68 — Форма свойств пользователя. Пользователь User назначен исполняющим обязанности пользователя «Отдел информационных технологий»
Настроенным таким образом пользователям будут доступны почтовые папки отдела (организации) и они смогут отправлять письма от имени отдела:
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Рис. 69 — Папки пользователя User в Outlook: свои и делегированные папки Отдела ИТ

Любой пользователь, работающий с общими папками, можете настроить по своему фильтрацию писем в данных папках.
Создание пользователей
	[image: image30.bmp]
	Внимание! Для того чтобы у пользователя работала почта и шифрование необходимо создать почтовый ящик FossMail и Сертификат для шифрования, на соответствующих формах при создании пользователя!


 XE "Создание пользователей:Ручной режим" 

 XE "Создание пользователей в ручной режиме" Выберите на левой панели объектов справочник Пользователи и группы:
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Рис. 45 — Справочник «Пользователи и группы»
Для создания нового пользователя выполните следующее:
Перейдите на ветку «Пользователи». Нажмите кнопку [image: image32.bmp] (Создать) на панели инструментов программы. В результате появится диалог:

[image: image33.png][ Ome

Hasearte [ Yranero,
[ ——— ForDostu
FosDosSy,

Fotoc Curana Noresssorens

(|

‘
of e |





Рис. 46 — Диалог выбора категории создаваемого пользователя
Выберите FossDoc.Бизнес-логика.Сотрудник, нажмите ОК. В результате появится форма свойств пользователя, с помощью которой следует ввести данные о пользователе на нескольких закладках:
· Пользователь
· Почта FossMail
· Сертификаты
· Сотрудник
· Персональная запись
· Контакты
· Адреса
Пользователь

 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Пользователь" 

 XE "Форма свойств пользователя — Пользователь" На закладке «Пользователь» укажите данные о пользователе (поля «Пользователь» и «Полное имя»). Поля «Пользователь» (Логин) и «Пароль» будут также использованы при подключении рабочего места пользователя к подсистеме. Введите подтверждение пароля, и режимы действия пароля (такие же как Windows).
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Рис. 47 — Форма свойств пользователя. Закладка «Пользователь»
На данной закладке и других закладка формы пользователя значок [image: image35.bmp] показывает, что значение данного поля может быть импортировано из FossMail.
Почта FossMail
 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Почта FossMail" 

 XE "Форма свойств пользователя — Почта FossMail" На закладке Почта FossMail поставьте флажок Использовать почту FossMail для данной учетной записи. В списке Используемая учетная запись FossMail выберите учетную запись в системе FossMail, которая будет соответствовать создаваемому пользователю:
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Рис. 57 — Форма свойств пользователя. Закладка «Почта FossMail» — выбор существующего почтового ящика
Если создается пользователь, для которого нет почтового ящика на сервере FossMail, то программа администрирования предложит по умолчанию название ящика по имени создаваемого пользователя. И при сохранении записи пользователя, сервер FossMail автоматически создаст ящик с данным именем:
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Рис. 58 — Форма свойств пользователя. Закладка «Почта FossMail» — название почтового ящика, который будет создан
Если Ваш сервер FossMail поддерживает SMTP-адресацию, Вы можете поставить флажок Использовать E-MAIL адрес, заданный SMTP шлюзом FossMail, если желаете, чтобы у создаваемой учетной записи электронный адрес был указан в SMTP-формате.
Поле Префикс FossMail адреса на данной форме является информационным и показывает, какой префикс будет использоваться при создании нового адреса пользователя в FossMail в соответствие с префиксом адреса выбранного отдела.

Если Вы используете для данного пользователя учетную запись, которая уже есть в FossMail, у Вас есть возможность также импортировать из FossMail информацию о данном пользователе. В частности ФИО, контакты, адреса — т.е. значения всех полей, отмеченных [image: image38.bmp] на закладках формы свойств пользователя. Для этого просто нажмите кнопку Импорт данных.

Нажмите кнопку [image: image39.bmp] (сохранить изменения). Будет создана запись для нового пользователя.
Сертификаты

 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Сертификаты" 

 XE "Форма свойств пользователя — Сертификаты" Если у Вас установлен клиент, поддерживающий шифрование НБУ, то на форме свойств пользователя будет доступна закладка «Сертификаты». С помощью данной закладки укажите сертификат (открытый ключ) для шифровании сообщений данного пользователя:
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Рис. 55 — Форма свойств пользователя. Закладка «Сертификаты»
Для указания сертификата нажмите [image: image41.bmp] (Создать). В результате появится форма:
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Рис. 56 — Форма свойств сертификата

В поле «Certificate Identifier» введите идентификатор открытого ключа НБУ для данного пользователя. Нажмите [image: image43.bmp] (Сохранить и закрыть).
См. далее Сотрудник
Сотрудник

 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Сотрудник" 

 XE "Форма свойств пользователя — Сотрудник" На закладке «Сотрудник» введите данные о Вашем пользователе, как сотруднике организации:
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Рис. 48 — Форма свойств пользователя. Закладка «Сотрудник»
Заполните обязательное для заполнения поле «Должность». Выберите из списка соответствующую должность или введите название новой должности, которое будет сохранено в справочнике должностей подсистемы. Выберите руководителя в одноименное поле. Укажите к какому отделу принадлежит сотрудник. Для этого нажмите кнопку [image: image45.png]


. Появится диалог:
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Рис. 49 — Диалог выбора отдела сотрудника

Выберите из древовидного списка требуемое подразделение или создайте подразделение, если его нет. Для создания подразделения кликнете в данном списке мышью на подразделении, которое будет подразделением верхнего уровня по отношению к создаваемому и нажмите Создать…. Для создания подразделения самого верхнего уровня кликнете по «Справочник подразделений». После нажатия кнопки Создать… появится форма:
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Рис. 50 — Форма свойств подразделения Закладка «Подразделение»

Введите в поле «Название» наименование Вашего подразделения и нажмите [image: image48.bmp] (Сохранить и закрыть). Созданные подразделения можно будет просмотреть и отредактировать с помощью справочника подразделений:
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Рис. 51 — Справочник подразделений в иерархии объектов подсистемы

См. далее Персональная запись
Персональная запись
 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Персональная запись" 

 XE "Форма свойств пользователя — Персональная запись" На закладке «Персональная запись» введите дополнительную персональную информацию о пользователе (ФИО, дату рождения, паспортные и фискальные данные):
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Рис. 52 — Форма свойств пользователя. Закладка «Пользователь»
См. далее Контакты
Контакты
 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Контакты" 

 XE "Форма свойств пользователя — Контакты" На закладке «Контакты» укажите контактные данные пользователя. Рабочий телефон, введенный с помощью данной формы, будет доступен для просмотра и в свойствах пользователя из клиента конфигурирования FossMail (после синхронизации с сервером FossMail).
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Рис. 53 — Форма свойств пользователя. Закладка «Контакты»
См. далее Адреса
Адреса
 XE "Создание пользователей в ручной режиме:Закладка Адреса" 

 XE "Форма свойств пользователя — Адреса" На закладке «Адреса» укажите домашний адрес пользователя. Поставьте флажок Почтовый адрес, если желаете, чтобы данная информация о пользователе была доступна из клиента конфигурирования FossMail (после синхронизации с сервером FossMail):
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Рис. 54 — Форма свойств пользователя. Закладка «Адреса»
См. далее Сертификаты
